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Komunikacja. Bardziej.

SUPERPROSTY INTERNET Z TABLETEM ZA 1 GROSZ
OFERTA SPECJALNA DOSTEPU DO INTERNETU STACJONARNEGO

1. WARUNKI OGOLNE

1.1. Niniejsza Oferta Specjalna umozliwia skorzystanie z Ustugi dostepu do Internetu stacjonarnego w opcji Super Internet do 10 Mb/s oraz Turbo Internet do 20 Mb/s, (dalej
LUstuga”) Swiadczonej przez Publiczng Spotke Telekomunikacyjng Telestrada S.A. z siedzibg przy Alei Krakowskiej 22A, 02-284 Warszawa, zarejestrowang przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.014.500,00 PLN, zwanej dalej
»,Operatorem”.

1.2. W ramach umowy na niniejszych warunkach Operator zapewni Abonentowi, ktory zawart umowe na 12 lub 24 miesigce, dostep do Ustugi internetu stacjonarnego w opgcji
do 10 Mb/s i do 20 Mb/s oraz Ustuge telefoniczng na aktywnej linii telefonicznej analogowej Orange.

1.3. Abonent zamawiajacy ustuge internetu stacjonarnego z tabletem jest zobowigzany do zatgczenia do Umowy zaswiadczenia o zatrudnieniu lub dokumentu stwierdzajacego
status zawodowy z grup docelowych uprzywilejowanych w niniejszej ofercie (studenci, policjanci, stuzby mundurowe, urzednicy panstwowi, lekarze, nauczyciele, emeryci).
Tablet wysytany jest do Abonenta po zrealizowaniu Umowy na Ustuge internetowa.

1.4.  Oferta Specjalna obowigzuje od 14.09.2017 roku do odwotania przez Operatora.

2. OPERATOR OFERUJE ABONENTOM NASTEPUJACE SPECJALNE CENY NA DOSTEP DO INTERNETU.
Tabela 1: Opfaty abonamentowe za dostep do Ustugi internetu stacjonarnego w ramach Oferty specjalnej

Internet z telefonem domowym i z tabletem | Internet z tabletem |Internet z telefonem | Internet samodzielny

e Qi @ .LTE Qi .LTE gi @ gi

Super Internet 10

Predkos¢ transmisji danych Predkos¢ transmisji danych do Abonenta - do 10 Mb/s, Predko$¢ transmisji danych od Abonenta - do 1 Mb/s

Opfata za ustuge internetowa
- Umowa 12 miesiecy 133,90 zi* 143,90 zt 59,00 zi* 65,90 zt

Opfata za ustuge internetowa
- Umowa 24 miesiace 84,90 zi* 94,90 zi 49,00 zi* 55,90 zi

Turbo Internet 20
Predkos¢ transmisji danych Predkos¢ transmisji danych do Abonenta - do 20 Mby/s, Predko$¢ transmisji danych od Abonenta - do 1 Mb/s

Optata za ustuge internetowa
- Umowa 12 miesiecy 147,90 zt* 157,90 zt 74,00 zb* 79,90 zt

Optata za ustuge internetowg
- Umowa 24 miesiace 104,90 zi* 114,90 zt 69,00 zi* 75,90 zt

* Oferta dotyczy klientow, ktorzy powierzyli obstuge telefonu domowego Telestrada, bez zmiany numeru i opfaty instalacyjnej, z Umowami na czas okreslony 12 lub 24 miesiace w
ramach Oferty Plany Rodzinne: Tani Plan 60 minut, 120 minut, 600 minut, Dzwori za Wszystko, Wieczory i Weekendy oraz Oferty Plany Rodzinne Europa-USA-Kanada.

3. ULGI W OPLATACH ABONAMENTOWYCH W RAMACH NINIEJSZEJ OFERTY SPECJALNEJ.

3.1. W ramach Oferty Operator zapewni Abonentowi, ktory zawart umowe na 12 lub 24 miesigce, dostep do Ustugi internetu stacjonarnego w opgji do 10 Mb/s i do 20 Mb/s z
obnizonymi optatami abonamentowymi w stosunku do opfat standardowych zawartych w Cenniku Standardowym Ustugi Dostepu do Internetu Stacjonarnego dostepnym u
Operatora oraz na stronie www.telestrada.pl.

Tabela 2: Ulgi w miesiecznych opfatach abonamentowych w stosunku do cen standardowych udzielone w ramach niniejszej Oferty Specjalnej.

iz iz Internet z telefonem w Telestrada Internet Internet samodzielny Internet z

Plan tt;%ilr(‘riss; tigiimss; i ztabletemza 1 gr z tabletem za 1 gr (bez telefonu) telefonem w Telestrada

taryfowy 1abnych ?0 c'iAabnych ?d Umowa Umowa Umowa Umowa Umowa Umowa Umowa Umowa
CUCHLS CUSHES 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce
Super 118,10 . 108,10 ] 186,10 196,10 193,00 203,00
Internet | 40 10 MB/s | do 1 Mb/s dfmies. | 16740 Z/mies | oy s | 15710 2/mies |y e, 2H/mies. 2H/mies. 2H/mies.
Turbo 154,10 188,10 144,10 178,10 222,54 226,54 228,44 233,44
Internet do 20 Mb/s | do 1 Mb/s zt/mies. zt/mies. zt/mies. zt/mies. zt/mies. zt/mies. zt/mies. zt/mies.

4. OPERATOR OFERUJE ABONENTOWI NASTEPUJACE SPECJALNE CENY NA USLUGI INSTALACJII USLUGI STALEGO DOSTEPU DO INTERNETU.

Tabela 3: Jednorazowe Opfaty instalacyjne po uwzglednieniu znizek od Operatora.

Czas trwania umowy Umowa 24 miesigce Umowa 12 miesiecy Internet (przy przediuzaniu umowy) Oplata standardowa

Instalacja 19,00 z 49,00 zt Brak optaty (znizka 100%) 100,00 zt

5. OPERATOR OFERUJE ABONENTOM NASTEPUJACE SPECJALNE CENY SPRZETU TELEKOMUNIKACYINEGO.

Tabela 4: Cennik urzadzeri do swiadczenia ustugi statego dostepu do internetu.

SPRZET Umowa 24 miesigce Umowa 12 miesiecy Cena Standardowa urzadzenia

ROUTER Z 4 PORTAMI LAN I WAN + WIFI 1,00 z 49,00 zt 99,00 zt
MODEMO-ROUTER Z 4 WYISCIAMI ETH + WIFI 53,00 z 73,00 zt 99,00 zt
TABLET LENOVO TAB 2 A8-50L (BIALY) 0,01 zt/mies. 0,01 zi/mies. 500,00 zt
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5.1. Wysytka Sprzetu zamdwionego przez Abonenta nastepuje po uruchomieniu Ustugi/g w ramach zawartej Umowy.

5.2. Opertaor zastrzega sobie wystanie do Abonenta Sprzetu aktualnie dostepnego w zasobach magazynowych pod warunkiem spetnienia kryteridw technicznych, wskazanych w
Tabeli 4.

5.3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Oferta Specjalng obowigzuje Regulamin Sprzedazy i Udostepniania Urzadzen, dostepny u Operatora i na stronie internetowej
www.telestrada.pl.

6. WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY SPECJALNEJ.

6.1. Z Oferty Specjalnej moze skorzystac Klient, ktéry spetni okreslone w punktach a)-d) warunki:
a) zawrze Umowg o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Ustuge objeta Oferta Specjalng na czas okreslony 12 lub 24 miesiace lub
b) zawrze Aneks do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Dostep do Internetu Stacjonarnego przedtuzajacy okres obowigzywania tej Umowy o okres 12
lub 24 miesigcy, przy czym Abonent moze skorzystac z niniejszej Oferty Specjalnej nie wczesniej niz po uptywie okresu obowigzywania dotychczasowej Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Dostep do Internetu Stacjonarnego albo zmieniajgcy okres obowigzywania tej Umowy z czasu nieokre$lonego na czas
okreslony 12 albo 24 miesiecy liczony od dnia zawarcia Aneksu.
c) ztozy zamdwienie na Ustuge dostepu do internetu w postaci oSwiadczenia Abonenta,
d) nie zalega z optatami na rzecz Operatora.
6.2. Brak mozliwosci technicznych $wiadczenia Ustugi Internetowej we wskazanej w Umowie lokalizacji, w wybranym przez Abonenta wariancie uniemozliwia zawarcie Umowy na
niniejszg Oferte Specjalng, a jesli Umowe zawarto powoduje jej wygasniecie. Z powyzszego tytutu Klientowi nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie.
6.3. W przypadku braku realizacji ustugi Internetowej w sieci stacjonarnej w zwigzku z brakiem mozliwosci technicznych $wiadczenia Ustugi w danej lokalizacji Abonentowi
przystuguje prawo zmiany opcji Ustugi na Ustuge o mniejszej predkosci bez ponoszenia dodatkowych opfat lub rezygnacji z Umowy w zakresie, w jakim nie mogta ona by¢
zrealizowana. Umowa pozostaje w mocy w odniesieniu do Ustug zrealizowanych prawidtowo.

SWIADCZENIE USLUG.

7.1 Ustuga statego dostepu do Internetu obejmuje abonament za $wiadczenie Ustugi statego dostepu do Internetu w technologii aDSL ze zmienng adresacjg IP.

7.2. Predkosci wskazane w Tabeli 1 oznaczaja predkosci maksymalne uzyskiwanego transferu w kierunku do i od Abonenta.

7.3. W ramach ustug xDSL Operator zapewnia staty dostep do sieci Internet w technologii xDSL, z maksymalng predkoscig transmisji do/od Abonenta w zaleznosci od wybranej
przez Abonenta opcji Ustugi, w klasie UBR (Unspecified Bit Rate), tzn. w klasie, ktdra umozliwia dostarczenie ustugi o niezdefiniowanej predkosci bitowej, bez gwarancji
szybkosci transmisji. Operator okresla maksymalng predkos¢ tacza w kierunku do Abonenta i od Abonenta a ostatecznie uzyskiwany parametr predkosci zalezny jest od
warunkow technicznych konkretnej linii abonenckiej.

8. ROZWIAZANIE UMOWY.

N

8.1. W przypadku wczesniejszego rozwigzania Umowy przez Abonenta lub przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, Operator bedzie uprawniony do zadania
zwrotu przyznanych ulg w optatach instalacyjnych oraz abonamentowych, proporcjonalnie za pozostate Okresy Rozliczeniowe od dnia jej rozwigzania do okresu jej
obowigzywania, wskazanego na Umowie lub Aneksie, zgodnie z art. 57 ust 6 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

8.2. W przypadku rezygnacji Abonenta z Ustugi telefonicznej u Operatora badz innego dostawcy i checi kontynuowania Umowy z Operatorem, Abonent zostanie obcigzony optata
abonamentowg za utrzymanie tgcza wskazang w Cenniku Optat Przytaczeniowych, dostgpnym na stronie www.telestrada.pl.

8.3. W przypadku zamowienia Ustugi telefonicznej uprawniajgcej do uzyskania promocyjnej ceny za dostep do Internetu wskazanej w Tabeli 1, a nastepnie rezygnacji z Ustugi
telefonicznej lub zmiany planu taryfowego na inny niz uprawniajgcy do uzyskania promocyjnej ceny za dostep do Internetu, optaty abonamentowe za dostep do Internetu
beda naliczane wedtug stawek obowigzujacych Abonentdw, ktdrzy nie zamowili Ustugi telefonicznej uprawniajacej do uzyskania promocyjnej ceny za dostep do Internetu.

9. ROZLICZENIA.

9.1. Miesieczna Opfata abonamentowa wskazana w Tabeli 1 jest pobierana z goéry za kazdy miesigc $wiadczenia Ustugi.

9.2. Okres Rozliczeniowy trwa jeden miesigc kalendarzowy.

9.3. Ulgi w miesiecznych optatach abonamentowych okre$lone w Tabeli 2. pomniejszajg optaty abonamentowe za kazdy Okres Rozliczeniowy.

9.4. Miesieczne Optaty abonamentowe wskazane w Tabeli 1 s3 powiekszane o miesieczng optate abonamentowg za utrzymanie tacza wskazang w Umowie lub w przypadku baku
w Cenniku Optat Przytgczeniowych dostepnym na stronie internetowej www.telestrada.pl, z wytaczeniem sytuacji gdy Ustuga jest $wiadczona na taczu, na ktdrym Telestrada
lub inny dostawca ustug $wiadczy ustuge telefoniczng w oparciu o dostep analogowy.

9.5. W przypadku rezygnacji Abonenta z Ustugi telefonicznej u Operatora badz innego dostawcy i checi kontynuowania Umowy z Operatorem, Abonent zostanie obcigzony optatg
abonamentowa za utrzymanie tacza wskazang w Cenniku Optat Przytaczeniowych.

9.6. W ramach niniejszej Oferty Specjalnej Abonent obowigzany jest poda¢ dziatajacy adres poczty elektronicznej e-mail i zobowigzuje sie do optacania, na podstawie
przestanych tg droga, faktur za $wiadczone przez Operatora Ustugi. Operator zweryfikuje skuteczno$¢ dziatania wskazanego adresu e-mail poprzez przestanie prosby o
potwierdzenie odbierania faktur droga poczty elektronicznej. Brak odpowiedzi z deklaracjg odbierania faktur tg droga bedzie traktowany jako konieczno$¢ wystawiania
Abonentowi faktur w formie papierowej, przesytanych poczta tradycyjna. W przypadku zmiany opcji na faktury standardowe wysytane poczta Operator doliczy optate
aktywacyjng ustugi ,Faktura Standard” w wysokosci 5 zt/mies.

9.7. Abonent ma prawo zada¢ od Operatora przygotowania duplikatéw faktur za dowolny okres, w ktorym na rzecz Abonenta byta $wiadczona Ustuga. Za przygotowanie i
przestanie do Abonenta duplikatéw faktur Operator pobierze jednorazowg optate w wysokosci 15 zt w przypadku wysyiki pocztg zwykig lub 10 zt w przypadku wysytki poczta
elektroniczna.

9.8. Operator wystawi automatycznie duplikat faktury w razie nie otrzymania ptatnosci za fakture przez okres 14 dni od momentu uptyniecia terminu ptatnosci i wysle jg poczta
zwykta do Abonenta.

9.9. Po zakonczeniu okresu Umowy optaty pobierane od Abonenta nie ulegng zmianie. Operator nie bedzie obcigzat Abonenta optatami zgodnymi z Cennikiem Standardowym
lecz zachowa promocyjne warunki cenowe na kolejne miesiace.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE.

10.1.  Podmiot zostaje objety Oferta Specjalng po zaakceptowaniu jej warunkéw, warunkéw Umowy na kazdg z Ustug oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych,
Regulaminu Swiadczenia Ustugi Statego Dostepu do Internetu oraz w przypadku zakupu Ustugi ze sprzetem Regulaminu Sprzedazy i Udostepniania Urzadzen.

10.2. W sprawach nieuregulowanych w Ofercie stosuje sie postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A.

10.3. Abonent o$wiadcza, ze zapoznat sie z Ofertg Specjalng i j akceptuje. i .

10.4. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Oferty Specjalnej, a zdefiniowane w Regulaminie Swiadczenia Ustugi dostepu do Internetu lub w Regulaminie Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych lub Ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pdzn. zm.), uzyte zostaty zgodnie ze znaczeniami
nadanymi im przez ww. dokumenty.

10.5.  Aktualne wzory dokumentéw wymienionych w punkcie 10.1 dostepne s u Operatora oraz na stronie internetowej www.telestrada.pl.

10.6.  Opfaty wyszczegolnione w Ofercie Specjalnej, o ile nie wskazano inaczej, s cenami brutto (z podatkiem VAT).
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