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Komunikacja. Bardziej.

Komunikat:

ZMIANY DOTYCZACE SWIADCZENIA UStUG ROAMINGU W UNII EUROPEJSKIEJ, NORWEGII, ISLANDII, |
LIECHTENSTEINIE OD DNIA 15 MAJA 2023 R.

Szanowni Panstwo,

Informujemy, ze z uwagi na wynikajgce z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/612
z dnia 6 kwietnia 2022 r., ujednolicenie kurséw przeliczania z EUR na PLN przy zastosowaniu $redniej
referencyjnych kurséw wymiany walut opublikowanych w dniach 15 stycznia, 15 lutego i 15 marca 2023 r.
przez Europejski Bank Centralny w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej zmianie ulegajg warunki
Swiadczenia ustugi w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu polegajace na:

1) zmianie wysokosci dodatkowych optat pobieranych w ramach Polityki Uczciwego Korzystania z roamingu
w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie za:

a) potaczenie gtosowe wykonane — 0,12 zt brutto za 1 minute,
b) potaczenie gtosowe odebrane — 0,03 zt brutto za 1 minute,
c) wystang wiadomos$¢ SMS — 0,02 zt brutto,

d) wystang wiadomos¢ MMS — 0,11 zt brutto za 10 wiadomosci,
e) transmisja danych — 10,69 zt brutto za 1 GB,

2) zmianie wysokosci dodatkowych optat pobieranych po przekroczeniu limitéw roamingowych DATA na
korzystanie z transmisji danych w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie za
transmisje danych do 10,69 zt brutto za kazdy GB transmisji danych,

3) zmianie Limitéw Roamingowych DATA na korzystanie z transmisji danych w roamingu w Unii
Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie — zgodnie z zapisami dokumentu ,,Limit roamingowy na
transmisje danych w Strefie 1”7, dostepnego na stronie internetowej Operatora,

W zwigzku z powyzszym zmianie ulegajg nastepujace dokumenty:

e Zasady Polityki Uczciwego Korzystania — dokument obowigzujgcy od 15 maja 2023 r.
e Limit roamingowy na transmisje danych w Strefie 1 — dokument obowigzujgcy od 15 maja 2023 r.
e Cennik Ustug Dodatkowych — dokument obowigzujgcy od 15 maja 2023 r.

Wszystkie dokumenty sg dostepne na stronie Telestrada S.A. pod adresem www.telestrada.pl.

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, przystuguje Paristwu prawo wypowiedzenia Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych. O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zostaé¢ ztozone
do dnia 15 maja 2023 r.

Z uwagi na fakt, ze zmiana dokumentéw wynika w nowych przepiséw prawa, skorzystanie z mozliwosci
wypowiedzenia Umowy moze wigzac sie z koniecznos$cig zwrotu czesci przyznanej ulgi.
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