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Oferta Specjalna PLAN RODZINNY EUROPA-USA-KANADA

TELEFON STACJONARNY W OPARCIU O LINIE ANALOGOWA

CENNIK PLAN RODZINNY EUROPA-USA-KANADA

1. Zasady obowigzywania Oferty Specjalnej

1.1. Niniejsza Oferta Specjalna skierowana jest do osdb, ktére podpiszg z Operatorem Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas nieokreslony lub okreslony 12 i 24
miesiecy.

1.2. Operator udziela Abonentowi, ktory spetnit warunek opisany w punkcie 1.1. i podpisali umowe na czas okreslony 12 i 24 miesigce znizki w wysokosci 180 zt w zakresie
aktywacji klienta w systemie Operatora i nie pobiera z tego tytutu Zadnej optaty.

2. Zasady dziatania ustugi PLAN RODZINNY EUROPA-USA-KANADA

2.1. Abonent Oferty Specjalnej w ramach Oferty Specjalnej moze wykorzystywa¢ przystugujace w ramach optaty abonamentowej minuty z telefonu stacjonarnego obstugiwanego
przez Operatora.

2.2. Optaty abonamentowe naliczane s3 od momentu uruchomienia Abonenta, tj. przejscia obstugi abonamentu telefonicznego od dotychczasowego operatora obstugujgcego
numer telefonu stacjonarnego do Operatora.

3. Optaty (ceny podano brutto)
PLAN RODZINNY EUROPA-USA-KANADA BEZ LIMITU

Opfaty abonamentowe (Umowa 24 miesigce) 49,00 zi/mc

Optaty abonamentowe (Umowa 12 miesiecy) 59,00 zt/mc

Optaty abonamentowe (Umowa na czas nieokreslony) 79,00 zt/mc

Optata za minute potaczenia (miejscowe, strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x) (we wszystkie d%i?}{gz)'g]‘gvj'; dz. 0.00-24.00)
Optata za minute potaczenia do sieci komdrkowych (Orange, Plus, T-Mobile) 0,42 z
Optata za minute potaczenia do sieci komorkowych (Play, Polsat Cyfrowy) 0,87 zt
Optata za minute potaczenia do sieci komorkowych (Centernet) 1,23 z
Nielimitowane

Opfata za minute potaczenia miedzynarodowego na numery stacjonarne do Europy*, USA, Kanady (we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00)

Nielimitowane

Opfata za minute potgczenia miedzynarodowego na numery komdrkowe do USA, Kanady (we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00)

Optata za minute potaczenia miedzynarodowego na numery stacjonarne i komdrkowe do pozostatych krajow wg cen wskazanych w punkcie 5.1 i 5.2.

Oplaty abonamentowe za ustugi dodatkowe

Prezentacja numeru (miesiecznie) 3,69 zt
Szczegdtowy wykaz potaczen (miesiecznie) 2,46 zt
Ztoty numer komdrkowy (miesiecznie) 3,69 zt
Koszt potgczen ze ztotym numerem 34 gr/min

*kraje europejskie, do ktorych potaczenia miedzynarodowe sg zawarte w abonamencie zostaty wymienione w punkcie 5.1.

4. kaczna wysokosc ulg w optatach abonamentowych

Czas trwania umowy Umowa 12 miesiecy

240 zt

Umowa 24 miesigce

taczna kwota udzielonych ulg w opfatach abonamentowych 720 zt

5. Polaczenia miedzynarodowe z telefonéw stacjonarnych dziatajacych w oparciu o sie¢ stacjonarng TP SA (ustuga WLR).

5.1. Oplaty za polaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych Kwota brutto

Andora, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein,

Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, San Marino, Stowacja, Szwajcaria, Szwecja, USA, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy, Wyspy Owcze nielimitowane

Australia 0,66 zt
Litwa, totwa, Malta, Stowenia 0,91z
Biatorus, Butgaria, Rumunia, Ukraina 1,35z
Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogora, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia 1,48 z
Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,60 zt
Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, Izrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Wietnam 1,85z
Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty Arabskie 3,38zt
Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan,
Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi,
Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban,
Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, 418 7t

Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru,
Polinezja Francuska, Republika Srodkowoafrykanska, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zach.,
Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze
Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Bozego Narodzenia, Wyspy Bahama, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw.
Piotra i Mikelona, Wyspy Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

KUPON ODSTAPIENIA OD UMOWY KUPON WARTOSCIOWY na 54 zi

JesteSmy uczciwg polska firmg telekomunikacyjna i chcemy
mie¢ samych zadowolonych klientow. Dlatego w przeciggu 14
dni od podpisania Umowy moga Panstwo z niej zrezygnowac bez
zadnych kosztow.

Wystarczy wypetnié, oderwac i odesta¢ ten kupon do Telestrady
na adres: Aleja Krakowska 22A, 02-284 Warszawa. Nie trzeba
podawa¢ powodu, na pewno musi by¢ wazny skoro nie chca
Panstwo obnizy¢ kosztow korzystania z telefonu, w tym telefonu
komoérkowego na specjalnych warunkach, opisanych na kuponie
po prawej stronie.

Dla naszych Abonentéw mamy SPECJALNA PROMOCIJE:
Proponujemy Ci telefon komoérkowy z nielimitowanymi minutami
do wszystkich sieci komdérkowych w najnizszej cenie 18 zh
Dodatkowo dajemy Ci ZNIZKE W ABONAMENCIE w wysokosci
54 zt, co oznacza, ze przez pierwsze 3 miesigce nie musisz ptacic¢
abonamentu!

Wystarczy, ze odetniesz kupon promocyjny znajdujacy sie na
drugiej stronie, podasz w nim swoje dane kontaktowe, a my
oddzwonimy w celu potwierdzenia checi zawarcia umowy.



5.2. Oplaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komorkowych Kwota brutto

USA, Kanada nielimitowane
totwa, Stowenia, San Marino 0,98 zt
Austria, Belgia, Czechy, Dania, Holandia, Liechtenstein, Litwa, Niemcy, Stowacja, Szwajcaria, Szwecja, Wegry, Wyspy Owcze 1,35z
Andora, Finlandia, Francja, Grecja, Luksemburg, Monako, Norwegia, Wielka Brytania, Wtochy, Cypr, Hiszpania, Irlandia, Malta 1,54 zt
Gibraltar, Islandia, Portugalia 1,85z
Australia, Estonia, Watykan 0,66 zt
Biatorus, Butgaria, Rumunia, Ukraina 1,35z
Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogora, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia 1,48 zt
Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,60 zt
Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, Izrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Wietnam 1,85 zt
Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty Arabskie 3,38z

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan,
Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi,
Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban,

Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik,
Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru,

4,18zt

Polinezja Francuska, Republika Srodkowoafrykanska, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zach.,
Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze
Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa Bozego Narodzenia, Wyspy Bahama, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw.
Piotra i Mikelona, Wyspy Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstapienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia, Zanzibar, Zimbabwe

6. Oplaty inne, taryfikacja, pozostate informacje.

6.1.
6.2.
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6.8.

6.9.

6.11.

6.12.
6.13.
6.14.
6.15.

6.16.

Opfaty abonamentowe wskazane w punkcie 3 niniejszego Cennika sg optatami miesiecznymi.

Optaty za pofgczenia w Planie Rodzinnym Europa-USA-Kanada: miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 39x, miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — Europa,
USA, Kanada, okre$lonych w punkcie 5.1., miedzynarodowe do sieci komdrkowych — USA, Kanada, sg zawarte w optacie abonamentowej. Opfaty za potaczenia
miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komdrkowych do pozostatych krajow naliczane sg za kazdg rozpoczeta minute potgczenia — petna stawka minutowa.

Opfaty za krajowe potaczenia komdrkowe naliczane sg za kazda rozpoczeta sekunde potgczenia.

Ustuga ,Ztoty numer komdrkowy” polega na wybraniu przez Abonenta numeru komdrkowego, z ktérym potaczenia bedg taryfikowane wg nizszej, okreslonej niniejszym
Cennikiem stawki. Ustuga dotyczy tylko krajowych numerdw komc’)rkowych.

Potaczenia w ramach abonamentu dotyczg tylko tacznosci gtosowej i moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celu prowadzenia rozméw telefonicznych.

Potaczenia telefoniczne realizowane automatycznie z numerami skréconymi wymienionych stuzb specjalnych sa wolne od optat: pogotowia: ratunkowe, strazy pozarnej,
policji, strazy miejskiej, elektrowni, miejskich zaktadéw komunikacyjnych, gazowni, cieptowni, wodociggow i kanalizacji oraz GOPR.

W ramach niniejszej umowy Abonent obowigzany jest podac dziatajacy adres poczty elektromczne] e-mail i zobowigzuje sie do optacania faktur na podstawie przestanych ta
droga faktur za $wiadczone przez Operatora ustugi. Operator zweryfikuje skuteczno$¢ dziatania wskazanego adresu e-mail poprzez przestanie prosby o potwierdzenie
odbierania faktur drogg poczty elektronicznej. Brak odpowiedzi z deklaracjg odbierania faktur tg drogg bedzie traktowany jako konieczno$¢ wystawiania klientowi faktur
papierowych przesytanych poczta. Naliczona zostanie za tq czynno$¢ opfata okreslona w punkcie 6.13 niniejszej Oferty Specjalnej.

W ramach Oferty Specjalnej Operator oferuje Abonentowi ustuge wydruku szczegdtowego wykazu potaczen wykonanych w okresie rozliczeniowym w cenie 2,46 zt
miesiecznie. Aktywowanie ustugi nastepuje poprzez zgtoszenie Abonenta za posrednictwem infolinii Operatora lub w formie pisemnej Ustuga bedzie dostepna dla Abonenta
od nastepnego okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapito zgtoszenie Abonenta. Abonent ma prawo zrezygnowac z ustugi w wybranym przez siebie momencie ze skutkiem
na koniec okresu rozliczeniowego, w ktorym zgtasza rezygnacje. Rezygnacji z ustugi mozna dokona¢ za posrednictwem infolinii Operatora lub w formie pisemnej.

W ramach Oferty Specjalnej Operator oferuje Abonentowi ustuge prezentacji numeru osoby dzwonigcej w cenie 3,69 zt miesiecznie. Aktywowanie ustugi nastepuje przez
zgtoszenie Abonenta za posrednictwem infolinii Operatora lub w formie pisemnej Ustuga bedzie dostepna dla Abonenta od nastepnego okresu rozliczeniowego, w ktorym
nastgpito zgtoszenie Abonenta. Abonent ma prawo zrezygnowac z ustugi w wybranym przez siebie momencie ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego, w ktorym
zgtasza rezygnacje. Rezygnacji z ustugi mozna dokonac za posrednictwem infolinii Operatora lub w formie pisemne;j.

. W przypadku ustugi Przyjazna komdrka Abonenta posiadajgcego Plan Rodzinny Europa-USA-Kanada obowigzuja nastepujgce optaty: optata za minute potaczenia

(miejscowe, strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 39x)-0,12 zt, SMS-0,19 zt, MMS-0,40 zt, przesytanie danych: pakietowe lub CSD-0,25 zt/50 kB, w przypadku potaczen
miedzynarodowych, w tym optaty na numery stacjonarne do Europy, USA, Kanady oraz na numery komérkowe do USA i Kanady obowigzujg optaty standardowe, zawarte w
Cenniku Ustug Dodatkowych, dostepnym na stronie www.telestrada.pl. W przypadku pozostatych ustug, w tym potaczen do sieci komdérkowych obowigzujg ceny zgodnie z
niniejsza Oferta Specjalna.

Wybranie przez Abonenta umowy na czas okreslony oznacza, ze abonament bedzie naliczany wedtug stawki promocyjnej przewidzianej dla umow terminowych, a Operator
dodatkowo udzieli ulgi w opfacie zakresie aktywacji klienta w systemie billingowym Operatora w petnej wysokosci. W przypadku wczesniejszego rozwigzania Umowy
Operator bedzie uprawniony do zadania zwrotu przyznanych ulg proporcjonalnie do czasu trwania umowy zgodnie z art. 57 ust 6 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy w przypadku stwierdzenia nietypowego wykorzystania telefonu, w szczegdlnosci do celéw komercyjnych lub
sztucznego generowania ruchu.

Optata za wystanie faktury w formie papierowej pocztg zwykig — 5 zt.

Optata za wystawienie duplikatu faktury i wystanie jej poczta zwykia — 15 z}, pocztg elektroniczng — 5 zt

Operator wystawi automatycznie duplikat faktury w razie nie otrzymania ptatnosci za fakture przez okres 14 dni od momentu uptyniecia terminu ptatnosci i wysle jg poczta
zwyklg do Abonenta.

O ile nie wskazano inaczej opfaty podano brutto ( z podatkiem VAT).

7. Inne rodzaje potaczen.

7.1. W zakresie nieuregulowanym niniejszym cennikiem odno$nie potaczen z numerami specjalnymi, zmiany lokalizacji linii abonenckiej i zawieszania $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, optat za potaczenia z sieci komdrkowej z numerami specjalnymi, SMSy specjalne i MMSy specjalne obowigzuje ,,Cennik ustug dodatkowych, potaczen z
numerami specjalnymi, ustug miedzynarodowych i roamingowych” dostepny na stronie internetowej www.telestrada.pl.

7.2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg ofertg obowigzuje Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, bedacy integralng czeScig umowy.
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Wyrazam che¢ zawarda umowy na komoérke bez limitu w cenie 18 zt/mc na okres 24

miesiecy , w tym 3 miesigoe za darmo, z wykorzystaniem niniejszego kuponu. Niniejszym odstepuje od UMOWY MM+ .+ .+ v v v v v v v e v e s korzystajac z prawa do rezygnadji bez

podawania przyczyn w przedagu 14 dni od jej podpisania.

PodpisAbonenta: . . .o v i e

] o . PodpisAbonenta: . . ...
Kupon nalezy wypelni¢ i wystac na adres: Telestrada S.A., al. Krakowska 22A, 02-284 Warszawa e naledy ici ¢ ra adres: T SA, al.Krl 227, 02-284 Wa
Mozesz tez zadzwoni¢ do nas pod numer infolinii: 801 080 321



http://www.telestrada.pl/

